
Manažér kvality 
 

Centrum sociálnych služieb Jahodná 

Počet voľných pracovných miest: 1 
 

Miesto výkonu práce: 

Slovenská republika 

Trnavský kraj, okres Dunajská Streda 

Jahodná, Mlynská ulica 240/75 

930 21 
 

Kontaktná osoba: 

RNDr. Alexander Tirinda – riaditeľ 

tirida.alexander@zupa-tt,sk  

dss.jahodna@zupa-tt.sk  
 

Súhlas so spracovaním osobných údajov 

Tel.: +421903/406 766 
 

Dátum nástupu: ihneď 
 

Pracovný pomer na neurčitý čas 

Pracovná oblasť: sociálne služby 
 

Údaje o pracovnom mieste 

Náplň práce 

Zabezpečenie a rozvoj kvality poskytovaných sociálnych služieb podľa platnej legislatívy a 

štandardov kvality. 

Vytváranie, implementácia a pravidelná aktualizácia interných smerníc, metodických 

usmernení a štandardných operačných postupov. 

Monitorovanie a analyzovanie výkonnosti organizácie, vypracovávanie štatistík a správ. 

Organizovanie a vykonávanie interných auditov, návrh a realizácia opatrení na zlepšenie 

kvality. 

Vzdelávanie a podpora zamestnancov v oblasti kvality, etiky, komunikácie a profesionálneho 

prístupu k prijímateľom sociálnych služieb. 

Spolupráca s odbornými tímami pri riešení sťažností, pripomienok a návrhov na zlepšenie 

služieb. 

Vypracovávanie správ o kvalite pre vedenie organizácie a externé kontrolné orgány. 
 

Pracovné podmienky 

Pracovný čas: od 7:00 do 15:00 

Pracovný režim: jednozmenný 
 

Požadované vzdelanie 

Vysokoškolské vzdelanie druhého stupňa 
 

Zručnosti, schopnosti: 

Znalosť právnych predpisov v oblasti sociálnych služieb (zákon č. 448/2008 Z.z. a súvisiace 

vyhlášky) 

Skúsenosti so systémom riadenia kvality výhodou 

Schopnosť analytického a koncepčného myslenia 

Komunikačné a organizačné schopnosti 

Zodpovednosť, spoľahlivosť, samostatnosť 

 

Počítačové znalosti: 

MS Word – pokročilý 

MS Excel – pokročilý 

MS PowerPoint – mierne pokročilý 

Internet, e-mail – bežný používateľ 
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